Alkoholverbot zeigt wenig Wirkung

Fahrgast-Umfrage des HVV: Zwei Drittel sehen noch keine Verbesserungen bei Sauberkeit und Sicherheit

PETER ULRICH MEYER

HAMBURG s: Fast alle Fahrgiste des
Hamburger Verkehrsverbundes (HVV)
sind fiir die Beibehaltung des im Sep-
tember 2011 eingefiihrten Alkoholver-
bots in Bussen und Bahnen. Aber: Fast
zwei Drittel haben seitdem keine Ver-
dnderung in den wichtigen Bereichen
Sicherheit und Sauberkeit festgestellt,
deren Verbesserung das Ziel der Aktion
war. Das ist das Ergebnis einer repri-
sentativen Umfrage der Forschungs-
gruppe g/d/p im Auftrag des HVV.

»Nein, mir ist nichts aufgefallen®,
antworteten 61 Prozent der per Telefon
interviewten 1202 Frauen und M#nner
auf die Frage nach Auswirkungen des
Verbots, Alkohol in den HVV-Fahrzeu-
gen zu trinken. Am Bekanntheitsgrad
der neuen Mafiregel kann es nicht lie-
gen: 93 Prozent wissen von dem Kon-
sumverbot. Je hiufiger die Fahrgiste in
Bussen und Bahnen unterwegs sind,
desto eher werden Verdnderungen
durch das Alkoholverbot wahrgenom-
men. Von den HVV-Kunden, die tiglich
oder fast téglich die Angebote nutzen,
sehen nur 54 Prozent keine Verdnde-
rung durch das Alkcholverbot. Von den-
jenigen, die nur selten mit Bussen und
Bahnen fahren, sehen dagegen 72 Pro-
zent keine Verinderungen.

Nur wenige Befragte sehen einen
Riickgang der Belastigungen
Andererseits: Von den 34 Prozent
aller Befragten, die einen Riickgang des
Alkoholkonsums insgesamt bemerkt
haben, sahen 13 Prozent eine positive
Entwicklung im Bereich Sauberkeitund
Ordnung. Immerhin vier Prozent haben

beobachtet, dass keine Flaschen und
Dosen in den Ziigen und Bussen mehr
herumrollen. Auch der Anteil der Fahr-
giste, die weniger Beldstigungen und
Aggressionen beobachteten, fallt mit
drei Prozent relativ gering aus. Ande-
rerseits sagen immerhin fiinf Prozent,
dass in Bussen und Bahnen nunmehr
heimlich Alkohol getrunken wird.

»Die Auswirkungen auf Sauberkeit
und Sicherheit werden eher zuriickhal-
tend eingeschitzt®, heifdt es in der Zu-
sammenfassung der Umfrage folglich
auch sehr vorsichtig. Dass sich in der
Einschitzung der HVV-Kunden seit
Einfiihrung des Alkoholverbots noch
wenig getan hat, belegen auch die Be-
wertungen der Leistungen des offent-
lichen Personennahverkehrs.

Auf einer Notenskala von eins bis
sechs beurteilen die Befragten die Sau-
berkeit von Fahrzeugen und Haltestel-
len aktuell mit 2,75. Im August 2011 -
vor Einfithrung des Alkoholverbots —

war der Wert mit 2,77 praktisch unver-
dndert. Der Aspekt ,,Sicher vor Belisti-
gungen und Ubergriffen” wird insge-
samt schlechter benotet — mit einer nur
leichten Verbesserung: von 3,1 auf 3,0.

Vor allem junge Manner lehnen
das Alkoholverbot ab

Zum Vergleich: Am besten schnei-
det der HVV bei der Bewertung der Mo-
dernitit (2,35), Bequemlichkeit (2,44),
der Anschlussverbindungen zwischen
den Linien (2,51) und der Zuverlissig-
keit (2,54) ab.

Die Befragung hat auflerdem erge-
ben, dass das Alkoholverbot voraus-
sichtlich nicht dazu fithren wird, dass
mehr Menschen auf Bahnen und Busse
umsteigen. Nur acht Prozent wollen
den HVV in Zukunft hiufiger nutzen.
Thnen stehen aber drei Prozent gegen-
iiber, die dies wegen des Alkoholverbots
seltener tun wollen. Die hochste ,Ver-
weigererquote® gibt es unter den 16- bis
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29-Jahrigen mit acht Prozent. In dieser
Altersgruppe diirfte der Anteil derer,
die bislang Alkohol im HVV-Bereich ge-
trunken haben, am hochsten sein.

Wie berichtet, hat der HVV mehr
als 5000 Verstofle gegen das Alkohol-
verbot bis Ende Januar registriert. In
2200 Fillen wurde ein Bufigeld fillig.
Dagegen blieb es 2950-mal bei einer
Verwarnung ohne Strafe. Wer mit einer
Flasche Bier erwischt wird, muss mit ei-
nem Bufigeld von 40 Euro rechnen.

Bei der Durchsetzung des Alkohol-
verbots kann der HVV noch Uberzeu-
gungsarbeit leisten. Immerhin 43 Pro-
zent der Fahrgiste sind zwar mit der
Kontrolldichte zufrieden. Jeder vierte
HVV-Kunde ist aber nur teilweise oder
gar nicht mit der Art und Weise einver-
standen, wie das Verbot durchgesetzt
wird. Die iibrigen Befragten haben kei-
ne Kontrollen erlebt.

Allen Umsetzungsproblemen zum
Trotz gibt es generell eine sehr hohe Zu-
stimmung zum Alkoholverbot. Dass es
bei dem strikten Nein bleibt, wollen 81
Prozent. Dagegen bezeichnen sich
zwolf Prozent als iiberzeugte Gegner.
Zur Steigerung der Akzeptanz will der
HVV in Zukunft ,die skeptischen Ziel-
gruppen Manner und jiingere Personen
unter 30 Jahren gezielt” ansprechen.

HVV-Sprecherin Gisela Becker be-
wertet die Ergebnisse der Umfrage als
positiv. ,,Die grofle Mehrheit ist fiir die
Beibehaltung des Alkoholverbots. Die
Menschen wollen nicht, dass die Ver-
kehrsmittel zur Partyzone werden®,
sagte Becker. Von den Fahrgasten, die
abends oder nachts mit dem HVV un-
terwegs sind, sdhen immerhin 52 Pro-
zent auch positive Verdnderungen.



