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Hintergrund & Zielsetzungen
g/d/p Handzettelstudie 2025

= Wahrend die Zukunft des gedruckten Handzettels lange ungewiss schien, bleibt er auch dank der
jungsten Entscheidung von Aldi Sid, auf Papier-Handzettel zu setzen, ein wichtiges und bewahrtes
Medium flr die Einkaufsplanung vieler Shopper.

= Dies zeigt: In einem Markt, der zunehmend digital gepragt ist, ist der klassische Handzettel nach wie vor
zentral.

= Um das Potential des Mediums Handzettel sowohl analog als auch digital ausnutzen zu konnen, kommt
einer optimalen Handzettelgestaltung eine herausragende Bedeutung zu.

Zielsetzungen der g/d/p Handzettelstudie 2025
v' Relevanz des Handzettels (Papier und Digital)

v' Relevanz digitaler Medien
v' Generelle Learnings zur Handzettelgestaltung wie Strukturierung, dargestellten Sortimenten etc.
v' Handlerspezifische Handzettel-Insights

» Insights zu Starken, Schwachen und Potentialen des Shopper Marketing Tools Handzettel
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Untersuchungssteckbrief
g/d/p Handzettelstudie 2025

@ Untersuchungsmethode: Shopper Online Befragung

A/

@' Inhalte: Handzettelnutzung, Nutzung digitaler Medien, Performance von Handzettel und App-basierter
Angebotsdarstellung der relevantesten deutschen Handler, Grinde flr Handzettel-Verweigerung u.v.m

a8,

P

Stichprobe: n=3.800 (Nutzer Handzettel und/oder Handler-App)

©

Zielpersonen: Nutzer von Handzetteln oder Einkaufs-Apps, (mit-)verantwortlich fiir den Lebensmitteleinkauf
Alter (quotiert): 18-34 Jahre: 25%, 35-54 Jahre: 45%, 55+ Jahre: 30%
Geschlecht (quotiert): Frauen: 70%, Manner: 30%)

Befragungsdauer: ca. 20 Minuten pro Teilnehmer

Feldphase: 4 Wochen, Januar 2025

2SHC

Durchfuhrung: Forschungsgruppe g/d/p
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Einbezogene Handzettel und Apps folgender Handler

g/d/p Handzettelstudie 2025
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Anmerkungen: 2 Alle sieben Edeka-Regionen werden getrennt betrachtet; ® Rewe Dortmund wird getrennt betrachtet; ¢ Die beiden Markant-Regionen werden getrennt betrachtet;
d die beiden famila-Regionen werden getrennt betrachtet; ¢ aufgrund fehlender Sonderangebote wird dm in der Untersuchung ausgeklammert.
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Aufbau und Themen der Studie
g/d/p Handzettelstudie 2025

Modul 1: Generelle Bedeutung von Handzetteln

Modul 2: Angebotssuche: online und mobil

3
Y4

©
=
[SBl Modul 3: Bewertung der einzelnen Handzettel

Q.

5

v Modul 4: Bewertung der Angebotsdarstellungen in Handler-Apps

Modul 5: Kategorien & Marken

'©

c

-% Modul 6: Individuelle Fragen

)
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Generelle Bedeutung von Handzetteln
Modul 1: g/d/p Handzettelstudie 2025

gldlp Multiclient Handzettelstudie 2023

Die Mehrheit der Befragten nutzt Handzettel, um die glnstigsten Angebote zu

= Wle hanlg erd der Handzett8| ge|eseﬂ7 ﬁgfl??_?%nElnlfiljzgtg?:ﬂiz.f planen oder sich inspirieren zu lassen.
g9 mm
= Werden die Handzettel als Papier-Handzettel oder online gelesen?

= Welche Handzettel werden gelesen?

2 |8 &8 £ § g8 3§
# & ® ® F £ &

= Veranderungen der Nutzungshaufigkeit

= Warum wird der Handzettel genutzt?

=  Wofir wird der Handzettel genutzt?

Handzettel werden etwas seltener mehrmals pro Woche gelesel®
wochentliche Nutzung liegt mit 70 % leicht hoher als in den Jahre

= Welche Themenwelten im Handzettel gefallen besonders?
. .

= Welche Medien werden zusatzlich zu Handzetteln genutzt?

= Welche Rolle spielt der Handzettel bei der Einkaufsplanung?

= Nicht-Nutzer: Warum werden keine Handzettel genutzt?
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Angebotssuche online und mobil
Modul 2: g/d/p Handzettelstudie 2025

=  Wie haufig wird der mobile/online Handzettel genutzt?
= Was sind die wahrgenommenen Vorteile von mobilen/online Handzetteln?

= Wie ist die Bedeutung der online Handzettel von handlerindividuellen Seiten
versus handlertbergreifenden Seiten (z.B. rossmann.de vs. kaufda.de)?

= Welche Newsletter werden genutzt?

=  Wie haufig werden Newsletter gelesen?

= Welche Shopping-Apps werden genutzt?

=  Wie haufig werden Shopping-Apps genutzt

= Was sind die Erwartungen an Newsletter oder Shopping-Apps?

gldlp Multiclient Handzettelstudie 2023

Die Bedeutung des Smartphone zur Einkaufsplanung nimmt weiter zu,
wahrend die Bedeutung von Computer/Laptop/Tablet seit 2018 abnimmt.

Modul 1 — Einkaufsplanung mit digitalen Medien

g/d/p Multiclient Handzettelstudie 2023

Handzettel per Post werden weiterhin am haufigsten zur Einkau
genutzt. Darliber hinaus gewinnen mobile Apps der Handler an BE
Mo e r

lodul 2 - Einkaufsplanung digitale Medien
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Bewertung der einzelnen Handzettel
Modul 3: g/d/p Handzettelstudie 2025

gldlp Multiclient Handzettelstudie 2023

Die Darstellung der Preise sowie die Darstellung der Produkte gefallen den

= Wie wird der Informationsgehalt der einzelnen Seite bewertet? Befragten im Handzettel von Edeka Hessenring am besten.

Modul 3 - Likes und Dislikes: Edeka Hessenring

= Wie wird der Umfang des Handzettels insgesamt bewertet? @ @

=  Wie gut geféllt die Gestaltung des Handzettels?

- Farbg estaltu n g Gesamigefallen Sonderssite Empleniung
. ] ) ) GOOOO GOOOD ﬁ P g [ D J
— Ubersichtlichkeit o
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— Anzahl beworbener Produkte

g/d/p Multiclient Handzettelstudie 2023

u Stal’ken / SChwaChen el nZE| ner Handzettel Von den Sonderseiten mit Spar-/Rabattaktionen gefallt ,Alles fi

und ,Die Menge macht's” von Netto Hund am besten.
Modul 3 - Sonderseiten mit Spar-/Rabattaktionen

= Wie werden die Sonderseiten der einzelnen Handler bewertet?
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Bewertung der Angebotsdarstellung in Handler-Apps
Modul 4: g/d/p Handzettelstudie 2025

EEEEEEEEEEEEE _9
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= Bevorzugen die Shopper in Handler-Apps kachelbasierte
Angebotsdarstellungen oder digitale Handzettel?

= Wie wird die Darstellung bewertet?
— Ubersichtlichkeit
— Anzahl beworbener Artikel
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=  Wie wird die Nutzungsfreundlichkeit bewertet? IEEEEEET
- » Jacobs Kronungiifo- IELTRITILY) . +‘ ‘_ ! +‘
= Relevanz von Coupons N |
Home O E-";—;,i ‘@
= Wie wird die App-basierte Darstellung im Vergleich zum Handzettel bewertet? @s- -
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Kategorien und Marken
Modul 5: g/d/p Handzettelstudie 2025

=  Wichtigkeit der Kategorien im Handzettel
— Generelle Relevanz
— Welche Kategorien werden aufgrund des Price-Offs im HZ gekauft?
— In welchen Kategorien sind Angebote im HZ nicht so relevant?
— Optimale Verteilung der Kategorien auf die Handzettelseiten
— Wechselbereitschaft der Einkaufsstatte aufgrund eines Angebotes im
Handzettel
= Top FMCG Marken im Vergleich (pro Kategorie)

— Welche Marken wiinschen sich die Shopper am haufigsten im
Handzettel?

gldip Multiclient Handzettelstudie 2023

Flr HZ-Leser sind Angebote zu Obst & Gemlse, Kase und Molkereiprodukten
am wichtigsten.

Modul 4 — Wichtigkeit der Warengri
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gldlp Multiciient Handzettelstu die 2023

Kdnnte ein Handzettel von den Lesern gestaltet werden, enthielt§
Angebote der Warengruppe Frische & Kiihlung.
wiinschte Verteilung von Warengrupy

Modul 4 - Gew

ppen in Handzettein LEH

26,13
Frische &
Kiihlung
( {107y [CE 020 |
30° 40% 0% T0% 0% 0% 100%

VORSPRUNG DURCH WISSEN. 13




g/d/p Multiclient Handzettelstudie 2025 FORSCHUNGSGRUPPE g / d / p

Individuelle Fragen
Modul 6: g/d/p Handzettelstudie 2025

Integration eigener Fragestellungen in Untersuchung maoglich!

= Sie haben weiterflhrende Fragestellungen zur Thematik?
Nichts lieber als das: nutzen Sie die Mdglichkeit, eigene Fragestellungen
Im Rahmen der Multiclient-Studie zu stellen.

= Mdglich sind dabei sowohl geschlossene als auch offene Fragestellungen

= Sprechen Sie uns an — wir unterstlitzen Sie gerne bei Bedarf bei der
Formulierung lhrer Fragen.

VORSPRUNG DURCH WISSEN. 14



Timing, Leistungen und Kosten




g/d/p Multiclient Handzettelstudie 2025 FORSCHUNGSGRUPPE Q / d / p

Timing und Ablauf* L
g/d/p Handzettelstudie 2025 ZEiuises

sichern!

Finalisierun :
g Programmierung

Auftrags- des der Analyse Ergebnis-
bestati %n Fragebogens** online- und Bericht +
gung inkl. Befraqun Auswertung Prasentation***
individueller Fragen gung
Ende Dezember KW 49-51 KW 01-03/25 KW 04-07/25 KW 08-10/25 Ab KW 11/25

* Voraussichtliches Timing, Verschiebungen kénnen sich ergeben.
** Auf Basis des Fragebogenvorschlages der Forschungsgruppe g/d/p
*** gptional
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Leistungen und Kosten*
g/d/p Handzettelstudie 2025

Unsere Leistungen:
— Vorbereitung und Organisation
— Erstellung und Programmierung des Fragebogens
— Rekrutierung und Incentivierung der Teilnehmer
— Durchfihrung der Interviews
— Analyse, Auswertung und Aufbereitung der Ergebnisse

Komplett-Paket:
— Modul 1: Generelle Bedeutung von Handzetteln
— Modul 2: Angebotssuche: online und mobil
— Modul 3: Bewertung der einzelnen Handzettel Module 1-5
— Modul 4: Bewertung der Angebotsdarstellung in Handler-Apps oauie 1=
— Modul 5: Kategorien & Marken

Komplett-Paket

Individuelle Fragen: Individuelle Fragen
— Geschlossene Fragen Geschlossene Fragen: Pro Frage

- Offene Fragen Offene Fragen: Pro Frage:

Ergebnisbericht: _ _ _ _
— Ergebnisprasentation inkl. Fazit und Empfehlung Ergebnisbericht inklusive
— Personliche Prasentation auf Wunsch (Online-Konferenz) Personliche Prasentation 500 €

* Durchfiihrung der Studie bei Beteiligung von mindestens 5 Unternehmen.

Das Budget ist zahlbar in zwei Zahlungen zu je 50% bei Auftragsvergabe und Abschlusspréasentation (Zahlungsziel 14 Tage). Alle Preise verstehen sich zuziglich der zum
Zeitpunkt der Rechnungsstellung giiltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer. Dieses Angebot ist giiltig bis zum 31. Dezember 2024. VORSPRUNG DURCH WISSEN. 17
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g/d/p Marktanalysen GmbH
Ein Unternehmen der
Forschungsgruppe g/d/p

Richardstral3e 18
+49(0) 40-298 76-214 22081 Hamburg

=+ nikci@gdp-group.com

Dr. Tobias Henkel
Senior Research Consultant

Sabrina Nikci
Research Consultant

Y +49 (0) 40 298 76-219

. henkel@gdp-group.com https://www.gdp-group.com

Die in dieser Préasentation dargestellten Ideen, Inhalte, Konzepte, Grafiken und empfohlene Tools unterliegen dem Urheberrecht. Sie bleiben geistiges Eigentum der g/d/p Marktanalysen
GmbH und darf ohne unsere ausdriickliche vorherige Genehmigung weder ganz oder teilweise vervielfaltigt noch Dritten zuganglich gemacht werden. VORSPRUNG DURCH WISSEN.
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