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 Einkaufslisten sind bei der Einkaufsplanung sehr beliebt, 85% der von uns Befragten nutzen 
sie beim Shopping. 

• Männer planen ihren Einkauf deutlich weniger als Frauen.
• Zwei Drittel der Konsumenten greifen nach wie vor bei der Planung des Lebensmitteleinkaufs auf den 

Papier-Einkaufszettel zurück.

 Apps erfreuen sich wachsender Beliebtheit.
• Aktuell nutzt schon jeder Fünfte eine Einkaufslisten-App auf dem Smartphone. Unter den Einkaufslisten-

App-Nutzern befinden sich vorrangig Jüngere (bis 34 Jahre) und Frauen. 
• Mit steigendem Einkommen steigt auch die Nutzung einer App als Einkaufsliste.
• Die meistgenutzte App als Einkaufszettelersatz ist die Notizen App, gefolgt von Bring!.
• Der Hauptvorteil der App-Nutzung ist für die befragten Shopper der permanente Zugriff auf die Einkaufsliste. 

Weitere Vorteile sind das Aufrufen regelmäßig gekaufter Produkte und das Teilen der Liste, um Aufgaben 
zu verteilen.

• Gegen die Nutzung einer Einkaufslisten-App sprechen die simple Nutzung eines Papier-Einkaufszettels 
sowie technische und Datenschutzbedenken.

Key-Insights
Ergebnisse Digitaler Einkaufszettel
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Shopper Online Befragung

Untersuchungssteckbrief

Projektmanagement: Forschungsgruppe g/d/p

Untersuchungsmethode: Online Befragung

Untersuchungszeitraum: Juni 2020

Befragungsgebiet: Bundesweite Befragung

Stichprobe: n = 1.001 Personen

Zielpersonen: haushaltsführende Personen im Alter von 18-65 Jahre

Geschlecht: Quotiert: Frauen (65%), Männer (35%)

Alter: Quotiert: 18-34 Jahre (33%), 35-50 Jahre (34%), 51-65 Jahre (33%)
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Ich nutze einen Papier-
Einkaufszettel

Ich nutze Einkaufslisten - Apps
auf dem Smartphone

Ich nutze eine andere Art von
Einkaufszettel

Ich notiere alles im Computer und
drucke es dann aus

Ich nutze keine Einkaufszettel

Frage 1: Welche Art von Einkaufszettel nutzen Sie im stationären Handel beim Kauf von Lebensmitteln? 
(Mehrfachnennungen möglich) Angaben in Prozent Basis n = 1.001

Nutzung von Einkaufszetteln

67% der Shopper nutzen im stationären Einzelhandel einen 
Papier-Einkaufszettel
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Ich nutze einen Papier-
Einkaufszettel

Ich nutze Einkaufslisten - Apps
auf dem Smartphone

Ich nutze eine andere Art von
Einkaufszettel

Ich notiere alles im Computer und
drucke es dann aus

Ich nutze keine Einkaufszettel

Frauen
(n=646)

Männer
(n=355)

Nutzung von Einkaufszetteln nach Geschlecht

Frage 1: Welche Art von Einkaufszettel nutzen Sie im stationären Handel beim Kauf von Lebensmitteln? 
(Mehrfachnennungen möglich) Angaben in Prozent

Männer nutzen generell deutlich weniger einen Einkaufszettel

Basis n = 1.001
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Ich nutze einen Papier-
Einkaufszettel

Ich nutze Einkaufslisten - Apps auf
dem Smartphone

Ich nutze eine andere Art von
Einkaufszettel

Ich notiere alles im Computer und
drucke es dann aus

Ich nutze keine Einkaufszettel

18-34 Jahre
(n=333)

35-50 Jahre
(n=338)

51-65 Jahre
(n=330)
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Nutzung von Einkaufszetteln nach Alter

Frage 1: Welche Art von Einkaufszettel nutzen Sie im stationären Handel beim Kauf von Lebensmitteln? 
(Mehrfachnennungen möglich) Angaben in Prozent

Einkaufslisten-Apps auf dem Smartphone werden primär
von Jüngeren genutzt, während Ältere stärker auf Papier setzen

Basis n = 1.001
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Ich nutze einen Papier-
Einkaufszettel

Ich nutze Einkaufslisten - Apps auf
dem Smartphone

Ich nutze eine andere Art von
Einkaufszettel

Ich notiere alles im Computer und
drucke es dann aus

Ich nutze keine Einkaufszettel

<= 2.499 € (n=371)
2.500-3.499 € (n=207)
>= 3.500 € (n=330)
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Nutzung von Einkaufszetteln nach Einkommen

Frage 1: Welche Art von Einkaufszettel nutzen Sie im stationären Handel beim Kauf von Lebensmitteln? 
(Mehrfachnennungen möglich) Angaben in Prozent

Mit steigendem Einkommen steigt auch die App-Nutzung als 
Einkaufsliste

Basis n = 1.001
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Meistgenutzten Einkaufslisten Apps für das Smartphone 

Filter: Falls Nutzung Einkaufslisten App.
Frage 3: Welche Apps als Einkaufszettel Ersatz nutzen Sie ? (Mehrfachnennungen möglich)

Die meistgenutzte App als Einkaufszettelersatz ist die 
Notizen App, gefolgt von Bring!
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Nennungen ab 3 %
Basis n = 142Angaben in Prozent
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Ich habe die Liste immer
bei mir

Ich kann regelmäßig
gekaufte Produkte

wieder aufrufen

Möglichkeit, Aufgaben
zu verteilen

Möglichkeit, Bilder zu
integrieren

Sonstige

Ich sehe keinen Vorteil
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Nutzung und Vorteile von Digitalen-Einkaufslisten

Frage 1: Welche Art von Einkaufszettel nutzen Sie im stationären Handel beim Kauf von Lebensmitteln? 
(Mehrfachnennungen möglich)  Filter: Falls Nutzung Einkaufslisten App.

Frage 3:  Welche Vorteile bieten Einkaufslisten-Apps auf dem Smartphone? (Mehrfachnennungen möglich)

Die Nutzer von Einkaufslisten Apps sehen den Vorteil, die 
Liste immer bei sich zu haben
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Ich nutze einen Papier
Einkaufszettel

Ich nutze Einkaufslisten -
Apps auf dem Smartphone

Ich nutze eine andere Art
von Einkaufszettel

Ich notiere alles im
Computer und drucke es

dann aus

Ich nutze keine
Einkaufszettel

Basis n= 698

Basis n = 199

Angaben in Prozent
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