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Zusammenfassung

Edeka Eigenmarke profitiert von Auslistungen

= Von Auslistungen aufgrund gescheiterter Preisverhandlungen haben Edeka-Shopper mehrheitlich
aus den Medien erfahren und nur ein Viertel hat es im Markt selbst wahrgenommen. Ein
Vergleich der Altersgruppen zeigt, dass deutlich mehr jingere Edeka-Shopper nicht wissen, dass
Edeka eine Reihe von Marken aus dem Sortiment genommen hat.

= Im Konflikt zwischen Edeka und den Herstellern ergreifen die Shopper ganz iiberwiegend
fur Edeka Partei. Nur jeder Zehnte steht auf Seiten der Hersteller.

= FUr die grof3e Mehrheit der Edeka-Shopper sind die Auslistungen nicht dramatisch, denn knapp
zwei Drittel halt die aktuell nicht erhéaltlichen Markenartikel flir austauschbar.

= Zwei Drittel der Edeka-Shopper weichen auf andere Produkte bei Edeka selbst aus. Nur jeder
Vierte kauft das fehlende Produkt stattdessen bei der Konkurrenz.

= Edeka Eigenmarken kdnnen im besonderen Mal3e von den Auslistungen profitieren: 43%
der alteren Generation und auch ein Drittel der Jungen greifen alternativ zur Edeka Eigenmarke.
Insgesamt zeigt sich: am wenigsten getroffen von Auslistungen wird die altere Generation. Sie
vermisst die Markenartikel am wenigsten und substituiert am haufigsten mit Eigenmarken.
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Von Auslistungen aufgrund gescheiterter Preisvernandlungen haben Edeka-
Shopper mehrheitlich aus den Medien erfahren und nur ein Viertel im Markt.

Kenntnis um Auslistungen bei Edeka

22
5
ja, uber die Medien. ja, im Markt. ja, auf einem nein, nichts
anderen Weg. mitbekommen.

Frage 1: Falls Edeka-Shopper: Haben Sie mitbekommen, dass Edeka aufgrund von gescheiterten Preis-
verhandlungen mit einigen Herstellern, eine ganze Reihe von Marken aus dem Sortiment genommen hat?  aAngaben in %

Basis: n=971 VORSPRUNG DURCH WISSEN. 3
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Deutlich mehr jungere Edeka-Shopper wissen nicht, dass Edeka eine Relhe

von Marken aus dem Sortiment genommen hat.
Kenntnis um Auslistungen bei Edeka
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Frage 1: Falls Edeka-Shopper: Haben Sie mitbekommen, dass Edeka aufgrund von gescheiterten Preis-
verhandlungen mit einigen Herstellern, eine ganze Reihe von Marken aus dem Sortiment genommen hat?  aAngaben in % Basis: n=971 VORSPRUNG DURCH WISSEN. 4

(gewichtet)
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Im Konflikt zwischen Edeka und den Herstellern votieren die Shopper deutlich

fir die Position von Edeka. Nur jeder Zehnte vertritt die Seite der Hersteller.
Haltung zum Konflikt zwischen Edeka und Herstellern

Ich bin auf der Seite der Hersteller.
Die gestiegenen Produktionskosten
(Energie, Transport, Rohstoffe)
kénnen nicht nur von den
Herstellern aufgefangen werden.

Ich bin auf der Seite von
Edeka. Die Produktions-
kosten sind nicht so stark
gestiegen, um die
geforderten Preis-
steigerungen zu
rechtfertigen.
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Petcare

EDEKA

Fehlende zu 100%: kann ich nicht beurteilen/ ist mir egal
Frage 2: Falls Edeka-Shopper: Wie stehen Sie zu diesem Konflikt?

Angaben in % Basis: n=971
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Fur knapp zwel Drittel der Edeka-Shopper sind die ausgelisteten

Markenartikel durch andere Produkte austauschbar.
Ersetzbarkeit der ausgelisteten Markenprodukte
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Petcare
* Mars SuBwaren, Mars Fertigprodukte , Mars
Tiernahrung, Wrigley’s Kaugummi, PepsiCo salzige

Snacks, PepsiCo Softdrinks, Schwartauer Werke,
Proctor&Gamble, Henkel, Unilever

Die vorgegebenen
Hersteller* sind fur
mich nicht ersetzbar

Jeder dieser
Hersteller ist flr
mich austauschbar

Frage 3: Falls Edeka-Shopper: Von der Auslistung sind z.B. die folgenden Hersteller

R A ps
betroffen. Welche der folgenden Hersteller sind fir Sie nicht ersetzbar? Angaben in % Basis: N=971 VORSPRUNG DURCH WISSEN. 6
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Jeder 6te Edeka-Shopper halt Mars Sufwaren oder Henkel WPR, jeder 8te

PepsiCo Drinks, Unilever- oder Procter & Gamble-Produkte flr nicht ersetzbar.
Ersetzbarkeit der ausgelisteten Markenprodukte
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Frage 3: Falls Edeka-Shopper: Von der Auslistung sind z.B. die folgenden Hersteller

R A ps
betroffen. Welche der folgenden Hersteller sind fir Sie nicht ersetzbar? Angaben in % Basis: N=971 VORSPRUNG DURCH WISSEN. 7
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Zwel Drittel der Edeka-Shopper weichen bei Auslistungen auf andere Produkte

bei Edeka aus. Jeder Vierte kauft stattdessen bei der Konkurrenz.
Reaktion auf Auslistungen

Ich kaufe bei Edeka ein alternatives Produkt...

7
®m .. einer vorhandenen Marke B .. einer vorhandenen ® [ch kaufe dieses Produkt Ich verzichte
Eigen-/ Handelsmarke bei einem anderen Handler auf den Kauf
Frage 4: Falls Edeka-Shopper: Nehmen wir mal an Sie gehen in den kommenden Tagen bei
Edeka einkaufen und ein gewiinschtes Produkt ist nicht vorhanden. Wie reagieren Sie? Angaben in % Basis: N=971 VORSPRUNG DURCH WISSEN. 8

(gewichtet)
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Am starksten profitieren Edeka Eigenmarken von den Auslistungen, besonders

bei den Alteren. Auch ein Drittel der Jungen greift alternativ zur Hausmarke.
Reaktion auf Auslistungen
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Ich kaufe bei Edeka ein alternatives Produkt...

B ... einer vorhandenen Marke ® ... einer vorhandenen  ®Ich kaufe dieses Produkt Ich verzichte
Eigen-/ Handelsmarke bei einem anderen Handler auf den Kauf

Frage 4: Falls Edeka-Shopper: Nehmen wir mal an Sie gehen in den kommenden Tagen bei

Edeka einkauf i linschtes P kt ist nich h - Wi i ie? . .
deka einkaufen und ein gewlinschtes Produkt ist nicht vorhanden. Wie reagieren Sie Angaben in % Basis: n=971 VORSPRUNG DURCH WISSEN. 9
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Kaum getroffen von Auslistungen: die altere Generation. Sie vermisst die
Markenartikel am wenigsten und substituiert am haufigsten mit Eigenmarken.

Ersetzbarkeit ausgelisteter Markenprodukte

Jeder dieser Hersteller* ist fur Ich kaufe ein alternatives
mich ersetzbar. Produkt einer vorhandenen
Eigen-/Handelsmarke

3-’"!”5”

61 — 70 Jahre

* Mars SuRRwaren, Mars Fertigprodukte , Mars Tiernahrung, Wrigley’s Kaugummi,
PepsiCo salzige Snacks, PepsiCo Softdrinks, Schwartauer Werke, Proctor & Gamble, Henkel, Unilever

Frage 3: Falls Edeka-Shopper: Von der Auslistung sind z.B. die folgenden Hersteller

betroffen. Welche der folgenden Hersteller sind fir Sie nicht ersetzbar?

Basis: n=174
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Untersuchungssteckbrief

Untersuchungsmethode: Online Befragung

@ Untersuchungszeitraum: Mai 2023

EI Befragungsgebiet: Deutschland

Stichprobe: Gesamt n=1.531, davon n=971 Personen, die bei Edeka einkaufen
Zielpersonen: Personen von 16-70 Jahren

[ﬁ]ﬁ,\ Quotierung: Gesamtstichprobe: reprasentativ nach Bundeslandern, Alter und Geschlecht

Durchfuhrung: Forschungsgruppe g/d/p, Hamburg
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g/d/p Marktanalysen GmbH

Maike Schwontek Ein Unternehmen der
Forschungsgruppe g/d/p

Richardstral3e 18

Tel. +49(0) 40 298 76-223 22081 Hamburg
Mail: schwontek@gdp-group.com  https://www.gdp-group.com

Marco Follmann
Business Development Director

Janine Gerdes

Sen. Shopper Marketing Consultant Research Consultant

Tel. +49(0) 40-29876- 120

Tel.: +49(0) 40-298 76-167
Mail follmann@gdp-group.com © ©

Mail: gerdes@gdp-group.com
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