Forschungsgruppe g I d l p

Das Auswahl-Paradox
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Die Realitat im Handel

= Durchschnittliche Zahl von Produkten in einem Supermarkt: tber 10.000
= Durchschnittliche Zahl der eingekauften Produkte: unter 20

Andreas Gursky, 99 Cent (1999)

Wir liefern Entscheidungsgrundlagen
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Das Auswahl-Paradox
Nutzen und Aufwand der Sortimentsbreite aus Shoppersicht

Nutzen

Optimum (maximaler Nutzen bei minimalem Aufwand)

+
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Aufwand

Sortimentsbreite

Der Aufwand entsteht vor allem durch Such- und Entscheidungsaufwand
und kann durch bessere Orientierung, wie shopperorientierte Platzierungs-
optimierung sowie Such- und Orientierungshilfen, reduziert werden.

Wir liefern Entscheidungsgrundlagen
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